
Електронна пошта. Захист облікового
запису. Культура листування



Обмін повідомленнями



Електронна пошта

 Послуга Інтернету з обміну даними між скриньками

 Адреса скриньки складається з частин:

 Назва скриньки

 @

 Назва поштового сервера

i.uaDanilo

@
at



i.ua



Розділ Пошта



Електронний лист

 Починати потрібно з привітання та звертання

 Завершувати потрібно підписом

 У полі Тема вказувати основну думку повідомлення

 Не писати ВЕЛИКИМИ ЛІТЕРАМИ – це вважається 
криком

 Ніколи не пишіть те, що не сказали б особисто



 Поясни, що таке електронна пошта

 Порівняй електронну пошту з відправленням 
повідомлень звичайною поштовою установою



 Укажи, на якому 
поштовому сервері було 
створено подані поштові 
скриньки

 sasha-bokser@i.ua

 ivanov@i.ua

 studia_tancyu@yandex.ru

 shkola36@ukr.net

 katerina@yandex.ru

 cirk@ukr.net 

ukr.neti.ua yandex.ru



 Встанови відповідність між електронною адресою та 
висловлюванням

ivan@i.ua        mariyka@mail.ru       mail@gmail.com 

❑Скриньку створено на поштовому сервері mail.ru

❑Поштовий сервер, на якому створено скриньку, 
знаходиться в Україні

❑ Ім’я користувача поштової скриньки mail



 Поясни, як потрібно починати та закінчувати складати 
електронного листа

 Поясни, чому неввічливо не вказувати тему листа



 Порівняй два листи та 
поясни відмінності

Тетяно, ви обіцяли мені 
надіслати адресу сайта з 
новинками комп’ютерної 
техніки

Доброго дня, Тетянко!

Ми зустрічалися з Вами в 
будинку творчості під час 
проведення конкурсу “Юний 
інформатик” і обмінялися 
електронними адресами. 
Тоді ж Ви пообіцяли мені 
надіслати адресу сайта з 
новинками комп’ютерної 
техніки. Якщо Вам не важко, 
вишліть її мені, будь ласка.

З повагою, Марина Іваненко



 Прочитай тексти електронних листів. Поясни, які 
правила етикету не було враховано при їх 
складанні

Андрію, допоможи мені 
знайти інформацію про 
нові моделі 
планшетних 
комп’ютерів.

Марійко, бачила твою 
фотокартку для 
класного куточка. Ти 
так погано на ній 
виглядаєш (невдала 
зачіска, та й сукня тобі 
не пасує).

Твоя подруга Дарина



 Підготуй розповідь про те, як називають символ @ у 
різних країнах


